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Introducción
La crisis del COVID-19 ha generado un contexto 
de incertidumbre que provoca que las clínicas 
dentales se enfrenten a una situación desconocida 
hasta la fecha. Nos consta que gestores y 
propietarios de clínicas dentales se enfrentan con 
angustia a preguntas que no saben cómo resolver: 
¿Seré capaz de afrontar todos los pagos? ¿volverán 
mis pacientes? ¿cómo gestionaré a mi equipo o  a 
mis proveedores? Desde Primerared queremos 
poner nuestro grano de arena ya que creemos que 
nuestros más de 12 años de experiencia pueden 
ayudar al sector odontológico a convertir  este reto 
en una oportunidad.

Esta no es una formación al uso, somos muy 
conscientes del momento que estamos atravesando. 
Por eso todo el equipo de Primerared -consultoría, 
dirección financiera, marketing y formación- se ha 
volcado en la elaboración de un programa de 
formación en el que nos hemos marcado como objetivo 
ofrecer a las clínicas dentales las herramientas 
necesarias para afrontar la crisis del COVID-19 
con garantías. 



PONENTE WEBINAR
Álvaro De Pedro Moreno
FACILITADOR/COACH EXPERTO EN GESTIÓN DENTAL.

Formado en Dirección Comercial y Marketing por 
EDE Escuela de Negocios, Master en Coaching 
ejecutivo acreditado por AECOP y Certificado por 
The International Disc Institute como Analista 
conductual DISC, experto en liderazgo de equipos 
multidisciplinares con más de doce años de éxitos 
en el sector de la odontología.

Desarrollé el primer Máster en Gestión y Coaching 
para Clínicas Dentales en 2015 y en la actualidad 
también dirijo e imparto, dentro de la Cátedra de la 
Universidad Politécnica de Valencia en colaboración 
con el IVIO, el programa de formación "Experto en 
Gestión, Coaching y Marketing para clínicas 
dentales".

Mi vocación por profesionalizar el sector dental me 
ha enfocado a crear cinco departamentos dentro 
de Primerared en base a las necesidades recogidas 
por más de 300 clínicas durante los últimos 12 
años, y así capacitar a los profesionales del sector 
en todos los elementos de la cadena de valor de 
una clínica dental (Marketing, Finanzas, Formación, 
Sistemas y Coaching).



WEBINAR

CONTENIDOS

 

En este contexto de alarma sanitaria, las clínicas dentales se enfrentan a una situación desconocida hasta la fecha. 
Sin embargo, no es la primera vez que vivimos una crisis. Fuimos capaces de superar la de 2008 y por eso desde 
Primerared tenemos la seguridad de conocer las herramientas que nos permitirán afrontar esta situación 
poniendo nuestros más de 12 años de experiencia desarrollando metodologías de trabajo al servicio de la 
recuperación del sector odontológico. 

Para el desarrollo de este Webinar todo el equipo de Primerared -consultoría, dirección financiera, marketing y 
formación- se ha involucrado en la preparación del contenidos y de esta manera  aportar metodología y soluciones 
reales ante la situación a la que nos vamos a enfrentar de reapertura de las clínicas dentales.

¿En qué va consistir el Webinar?

QUÉ ES UN PLAN DE EMPRESA

Identificaremos, describiremos y analizaremos la viabilidad financiera, de recursos humanos y comunicativa para la 
puesta en marcha de una clínica dental tras el COVID-19.

IMPORTANCIA DE UN PLAN DE EMPRESA EN CLÍNICA DENTAL

Abordaremos la necesidad de trazar un plan para el inicio de la actividad y los beneficios del mismo.

PLAN DE EMPRESA: ANÁLISIS DE SITUACIÓN

Abordaremos temas que hablan de: Recursos financieros, Recursos materiales, Situación interna, Situación externa.

PLAN DE EMPRESA: PLAN ESTRATÉGICO

En este punto hablaremos de: Finanzas, Personas, Servicio, Stock, Producción, Marketing, Ventas.

PLAN DE EMPRESA: PLAN DE ACCIÓN

Presentaremos dos planes para los dos posibles escenarios: Clínicas con liquidez o Clínicas sin liquidez.



Contacto: Álvaro De Pedro Moreno
Email: apedro@primerared.es

Teléfonos: 678 416 815  /  961 048 006 

Calle Convento San Francisco nº 6, pta. 2
46002. Valencia (VALENCIA).
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